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Wichtiger Sicherheitshinweis 

Die Edifier-Lautsprecher (gekauft im April 2023 oder später) erzeugen keine Audioausgabe, wenn die 

ICS auf den Analog-Modus eingestellt ist und die Lautsprecher in den USB-Modus zurückkehren. 

Betroffene Geräte: Infinity Central Station (MS26800) VG3.0 und Edifier-Lautsprecher (MS34036). 

Um die betroffenen Lautsprecher zu identifizieren, siehe Anhang 1. 

 

Sehr geehrte Damen und Herren 

Im Rahmen unserer globalen Marktüberwachung sind wir auf Fälle aufmerksam geworden, in denen 

die neuen Edifier-Lautsprecher (ausgeliefert im April 2023 oder später) keine Audioausgabe 

erzeugen, wenn sie auf den Analog-Modus eingestellt sind. Dies kann zu einer Verzögerung der 

Behandlung des Patienten führen. In den Fällen, die im Rahmen unserer Marktüberwachung 

gemeldet wurden, kam es nicht zu Verletzungen von Patienten. 

Das Problem tritt nach einem Stromausfall oder einer Unterbrechung der Stromversorgung des 

Lautsprechers auf. Um die Lautsprecher weiterhin im Analog-Modus zu betreiben, muss die 

Erstkonfiguration (d. h. die richtige Reihenfolge der Anschlüsse) wiederholt werden. Die 

Erstkonfiguration wird im Folgenden beschrieben: 

1. Zuerst das USB-Kabel anschliessen. 

2. Das analoge Kabel anschliessen. 

3. Prüfen, ob die grüne LED am Lautsprecher leuchtet. Wenn die LED nicht grün ist, das 

analoge Kabel abziehen und wieder anschliessen. Siehe Anhang 2. 

 

WICHTIG: Dieses Problem wurde bei Lautsprechern, die auf den USB-Modus eingestellt sind, 

nicht beobachtet. 

  

An unsere Kunden der  

Infinity CentralStation (ICS) VG3 und älter 

und Edifier-Lautsprecher 

 
Die betroffenen Kunden werden direkt kontaktiert. 

Unser Zeichen 

PR151781 / TSB_008 
 
Tel. 
+41 58 748 74 74 
 
E-Mail 

quality.ch@draeger.com 



 

Seite 2 / 4 

Erforderliche Massnahmen: 

Das Problem, dass kein Alarmton ausgegeben wird, tritt nur auf, wenn sich die neuen Edifier-

Lautsprecher und die ICS im Analog-Modus befinden. Das Problem tritt auf, wenn ein Stromausfall 

auftritt oder das Netzkabel (USB-Kabel) abgezogen und wieder angeschlossen wird. Um 

festzustellen, ob dieses Problem bei dem neuen Edifier-Lautsprecher vorliegt, muss zunächst 

überprüft werden, ob sich der Lautsprecher im USB-Modus oder im Analog-Modus befindet. Dies ist 

an der Rückseite des Lautsprechers zu erkennen. Wenn sich der Lautsprecher im USB-Modus 

befindet, ist der Lautsprecher nicht über ein analoges Kabel (Aux-Kabel) mit der ICS verbunden und 

die Leuchte an der Vorderseite des Lautsprechers leuchtet rot. Wenn sich der Lautsprecher im 

Analog-Modus befindet, ist ein analoges Kabel (Aux-Kabel) an der Rückseite des Lautsprechers 

angeschlossen und die Leuchte an der Vorderseite des Lautsprechers leuchtet grün. Siehe Anhang 

2 und 3. Wenn der Lautsprecher auf den Analog-Modus eingestellt ist und die Leuchte nicht grün, 

sondern rot leuchtet, besteht ein Problem mit der Ausgabe des Alarmtons. 

 

WICHTIG: Bei Lautsprechern, die auf den USB-Modus eingestellt sind, sicherstellen, dass an 

der hinteren AUX-Buchse des Lautsprechers KEIN Kabel angeschlossen ist. 

 

Wenn beim Betrieb des Lautsprechers im Analog-Modus infolge eines Stromausfalls der ICS ein 

Problem mit der Alarmausgabe auftritt: 

• Das analoge Kabel MUSS physisch abgezogen und dann wieder an den Lautsprecher 

angeschlossen werden, um das Gerät wieder in den Analog-Modus (grüne LED) zu versetzen. 

Andernfalls erfolgt keine Audioausgabe. 

Wenn beim Betrieb des Lautsprechers im Analog-Modus ein Problem mit der Alarmausgabe auftritt, 

weil das USB-Netzkabel abgezogen wurde, und dann das USB-Kabel wieder angeschlossen wird, 

wechselt der Lautsprecher wieder in den USB-Modus (rote LED) und muss wieder in den Analog-

Modus versetzt werden: 

• Um den Lautsprecher wieder in den Analog-Modus zu versetzen (grüne LED), MUSS das 

analoge Kabel abgezogen und wieder angeschlossen werden. 

 

In den Versionshinweisen für die Software ICS VG4 und höher sind Anweisungen zu diesem Problem 

enthalten. Wenn VG4.0 oder höher vor Ort installiert ist, bitte die obigen Anweisungen befolgen, um 

die Lautsprecherfunktionalität im Analog-Modus wiederherzustellen. Dieser wichtige 

Sicherheitshinweis gilt nur für Kunden, die einen neuen Edifier-Lautsprecher besitzen, der im April 

2023 oder später geliefert wurde. Kunden, die einen alten Edifier-Lautsprecher besitzen, sollten 

beim Kauf eines neuen Edifier-Lautsprechers diesen wichtigen Sicherheitshinweis aufbewahren, bis 

die Versionshinweise für Software VG4.0 oder höher vor Ort verfügbar sind. 

 

  





 

 

Dräger Schweiz AG 

Waldeggstrasse 30 

CH-3097 Liebefeld 

+41 58 748 74 74 phone 

+41 58 748 74 01 fax 

+41 58 748 75 75 Service 

Dräger Schweiz AG 

Brandbachstrasse 10 

CH-8305 Dietlikon 

 

Dräger Suisse SA 

Rue du Grand-Pré 4 

CH-1007 Lausanne 

www.draeger.com 

info.ch@draeger.com 

CHE-105.927.413  MWST 

ZAZ 3649-1 

BNP PARIBAS (SUISSE) SA, 1211 Genève 11 

BIC: BPPBCHGGXXX 

CHF IBAN: CH60 0868 6001 1327 5700 1 

EUR IBAN: CH33 0868 6001 1327 5700 2 

Empfangsbestätigung - Wichtiger Sicherheitshinweis 

Antwort erforderlich! 
 

 

Betrifft: PR151781 / TSB_008-ICS 

 Die Edifier-Lautsprecher (gekauft im April 2023 oder später) 

 

Betroffene Produkte: Infinity Central Station VG3 und älter 

 Edifier-Lautsprecher 

 

Kundenanschrift:  

 

 

 

 

Bitte bewahren Sie diesen wichtigen Sicherheitshinweis mindestens so lange auf, bis die 

Abhilfemassnahme durchgeführt wurde. 

 

Gemäss unserem System befinden sich            Lautsprecher in Ihrem Betrieb. 

 

Falls diese Angabe nicht korrekt ist, teilen Sie uns dies bitte ebenfalls hier mit:  

 

 Wir bestätigen, dass die Lautsprecher eine Audioausgabe erzeugen. 

 Wir bestätigen den Erhalt des Sicherheitshinweises und dass die darin enthaltenen 

Informationen an alle betroffenen Anwenderinnen und Anwender weitergegeben wurden. 

 

Die Empfangsbestätigung wurde ausgefüllt durch: 

Vor- und Nachname:  

 

 

Datum und Unterschrift:  

 

Bitte senden Sie die Empfangsbestätigung bis zum 31. Januar 2025 an quality.ch@draeger.com 

oder per Post an untenstehende Adresse. Vielen Dank. 

 

Dräger Schweiz AG 

Qualitätsmanagement 

Waldeggstrasse 30 

3097 Liebefeld 

E-Mail: quality.ch@draeger.com 

 

 








