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Chers partenaires, 
 
Depuis juin 2024, nous avons reçu 2 plaintes pour une seringue cassée (photo 2) sans aucune blessure pour le patient. 
Lors de l'inspection à l'arrivée des seringues SERSQUID_3ML, qui font partie du kit SQUID 3ML, nous avons détecté 
des fissures sur la seringue, ce qui peut entraîner des seringues cassées. Voir l'image 1 et 2. 
 
Comment le problème a été détecté :  
Notre inspection à l'arrivée est une inspection visuelle effectuée à l'œil nu, sur une table, sans fond spécifique, sans 
lumière rasante, et à travers le sac stérile (Tyveck). Aucune autre condition particulière n'est nécessaire pour détecter le 
défaut. 

 
Picture 1: fissure sur le corps de la seringue 

 
Picture 2: Seringue cassée 

Détail de nos investigations : 
Nous avons défini des actions correctives liées à ce processus pour éviter ce défaut. La position poussée du piston (Photo 
3) qui favorise la fissuration ou la casse de la seringue est systématiquement évitée. La seule position qui permet d'éviter 
cette défaillance est la position « milieu de la seringue » (Photo 4).  
 

     
Picture 3: piston poussé                          Picture 4: piston en position médiane 

  








