
 
 
 
 

 
 

Référence : 92977025-FA        30 novembre 2023 
 
 

Notification d’information de sécurité urgente 
Programmateur ZOOM modèle 3120 avec logiciel modèle 2892 

 
 
Objet : Notifications d’information de sécurité - À compter du 10 janvier 2024, le 
paramètre de l’horloge utilisé par le logiciel d’application modèle 2892 du programmateur 
ZOOM™ modèle 3120 affichera certaines dates de diagnostic de façon incorrecte. 
Référence d’action sur site Boston Scientific : 92977025-FA. 
 
 
 
Cher/Chère médecin ou professionnel de santé, 
 
 
Nous rédigeons cette lettre pour vous informer qu’à compter du 10 janvier 2024, le paramètre de 
l’horloge utilisé par le logiciel d’application modèle 2892 sur le programmateur ZOOM modèle 3120 
affichera certaines dates de diagnostic de façon incorrecte, indiquant une date dans les 
années 1990. Le logiciel d’application modèle 2892 prend en charge environ 8 400 stimulateurs 
cardiaques toujours en circulation des familles ALTRUA™, INSIGNIA™ et NEXUS™ qui ont été 
distribués entre octobre 2001 et août 2018. Ce comportement n’affecte pas le fonctionnement du 
stimulateur cardiaque. Le programmateur ZOOM modèle 3120 arrive en fin de vie et est en phase 
de remplacement par le programmateur LATITUDE™ modèle 3300. 
 
Description du comportement inattendu et impact clinique : 
Le logiciel d’application modèle 2892 détermine l’information de la date à l’aide de l’horloge du 
programmateur ZOOM modèle 3120. D’après la conception du logiciel d’application modèle 2892, 
le paramètre de l’horloge prend en charge des dates comprises entre le 1er janvier 1990 et le 
10 janvier 2024. Au-delà de cette date, le paramètre de l’horloge redémarrera et affichera de façon 
incorrecte certaines dates de diagnostic à l’écran du programmateur, dans les données de 
sauvegarde sur disque et sur les rapports imprimés. 

• Les dates de diagnostic concernées qui s’afficheront de façon incorrecte à partir du 
10 janvier 2024 comprennent la date du dernier test de la batterie, la dernière date de 
programmation, la date de la dernière interrogation, le compteur de dernière remise à zéro/les 
derniers histogrammes, et les dates des tests de suivi comme l’amplitude intrinsèque, 
l’impédance de stimulation et les tests de seuil de stimulation. 
À noter que toutes les dates s’affichent correctement sur le programmateur LATITUDE 
modèle 3300. 

• Les dates de l’indicateur de remplacement et des événements dans le registre des arythmies 
ne sont pas concernées et s’affichent correctement. 

• Cela n’a pas de conséquence sur la performance du stimulateur cardiaque, la durée de vie 
restante réelle du stimulateur cardiaque, ni sur l’affichage de la jauge de la batterie. 
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Merci de bien vouloir remplir le formulaire ci-dessous et le renvoyer à :  

«Customer_Service_Fax_Number» 
 
 

«Sold_to» - «Hospital_Name» - «City» - «Country» 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Formulaire d’accusé de réception – Notification d’information de 
sécurité urgente 

 

Programmateur ZOOM modèle 3120 avec logiciel modèle 2892 
 

92977025-FA 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 

En signant le présent formulaire, je confirme que 
 

J’ai lu et compris 
la notification d’information de sécurité de Boston Scientific  

 
du 30 novembre 2023 en ce qui concerne : 

 
 

Programmateur ZOOM modèle 3120 avec logiciel modèle 2892 

 
 

 
 
NOM* _____________________________________Fonction __________________________________ 
 
 
Téléphone _____________________________ Adresse électronique _________________________ 
 
 
 
SIGNATURE*______________________________________________DATE*______________________ 
* Champ obligatoire                               jj/mm/aaaa 
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