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Datum: 2024-10-23    
 

Sicherheitsanweisung  im Feld  
(Field Safety notice (FSN)) 

Incidin OxyWipe S  
 
 

Zu Händen von*: Vigilance-Manager der Einrichtung und die Benutzer der betroffenen 
Produkte. 
 
Sehr geehrte Kundin, 
sehr geehrter Kunde, 
 
Wir haben festgestellt, dass einige Kunden einige Kartons des Produkts Incidin Oxywipe S 
erhalten haben, die nicht mit den neuesten Wirksamkeitsangaben neu etikettiert waren. 
Aufgrund eines Fehlers in unserem Versandprozess wurde eine kleine Menge des Produkts 
ohne die aktualisierte Neuetikettierung verschickt. Nicht alle Produkte der unten genannten 
Chargen sind betroffen.  
 
Als Vorsichtsmaßnahme bitten wir Sie, die Restmenge der folgenden Chargen von Incidin 
Oxywipe S, die Sie erhalten haben, zu vernichten: Die Chargennummern lauten wie folgt:  
 
Producktname Chargennummer Produkt-SKU 

Incidin OxyWipe S 5443IN0602 
5383IN0602 
2453IN1002 
4383IN0402 
4443IN0302 

3116020 

 
Wir bitten Sie, die Informationen in diesem Dokument zu überprüfen und die in Abschnitt 3 
beschriebenen Maßnahmen zu ergreifen. Bitte bestätigen Sie die Vernichtung der Produkte, 
indem Sie das beigefügte Antwortformular ausfüllen und zurücksenden.  
 
Wir entschuldigen uns aufrichtig für etwaige Unannehmlichkeiten und danken Ihnen für Ihr 
Verständnis und Ihre Mitarbeit in dieser Angelegenheit.  
 
Vielen Dank für Ihre Mitarbeit und Ihr Verständnis. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
ECOLAB DEUTSCHLAND GMBH VIGILANZ 
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Rückmeldeformular für Kunden 
 

1. Informationen zum Sicherheitsanweisung (FSN) 
FSN Referenznummer ECL-FSCA-001_1_CH_de_3 
FSN Datum 23. Oktober 2024 
Produkt-/Gerätename Incidin OxyWipe S 
Produkt-Codes und Chargennummern  

Name des 
Produkts 

Chargennummer Artikel 

Incidin 
OxyWipe S 
 
 

5443IN0602 
5383IN0602 
2453IN1002 
4383IN0402 
4443IN0302 

3116020 

 

 

2. Kundeninformationen 
Name    
Adresse  
Abteilung/Einheit  
Lieferadresse, falls abweichend (von o.g.)  
Kontaktperson Name  
Titel oder Funktion  
Rufnummer  
E-Mail  
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3. Kundenrückmeldung  

 
Ich bestätige den Erhalt 
derFSN, und bestätige, dass 
ich dessen Inhalt gelesen 
und verstanden habe.  

 

 
Ich habe alle von der FSN 
geforderten Maßnahmen 
durchgeführt. 

 

 Die Informationen und 
erforderlichen Maßnahmen 
wurden allen relevanten 
Anwendern zur Kenntniss 
gebracht und durchgeführt. 

 

 Ich habe folgende Produkte 
auf Lager (Anzahl der 
Produkte in 
Einzelverpackung auf Lager 
eingeben) 

Produktname und 
Artikelnummer 

Menge 
(Packungen/Flaschen) 

Incidin OxyWipe S 
3116020  

 

 Ich habe noch >1 
ungeöffnete Palette pro 
Chargennummer und eine 
Haltbarkeit von < 9 Monaten: 
Ich bestätige, dass ich die 
Produkte an ECOLAB 
zurückschicken werde. 

 

 Ich bestätige, dass die 
Produkte ordnungsgemäß 
vernichten werde (Bitte 
Vernichtungsnachweis 
beifügen). 

 

 
Ich habe keine betroffenen 
Produkte auf Lager.  

 

Name (in Druckschrift)  
Unterschrift  
Datum  

 

4. Rückmeldeformular an den Absender zurücksenden  
E-Mail vigilance@ecolab.com 
Frist für die Rücksendung des Kunden 
Rückmeldeformulars 

24 November 2024 

 
 

Es ist wichtig, dass Ihre Organisation, die im FSN beschriebenen Maßnahmen 
ergreift und den Erhalt des FSN bestätigt.  
 
Die Antwort Ihrer Organisation ist der Nachweis, den wir benötigen, um den 
Fortschritt der Sicherheitskorrekturmaßnahme zu überwachen.  
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