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Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie erhalten dieses Schreiben, da aus unseren Unterlagen hervorgeht, dass ein oder mehrere lhrer
Patienten mdglicherweise eine MiniMed™ 508-Insulinpumpe oder eine Insulinpumpe der Serie
MiniMed™ Paradigm™ verwenden.

Im Juni 2019 hat Medtronic aufgrund eines potenziellen Cybersicherheitsproblems, ein
Kommunikationsschreiben, fiir die Insulinpumpe MiniMed™ 508 und die Insulinpumpen der Serie
MiniMed™ Paradigm™ herausgegeben. Medtronic hat die Entscheidung getroffen, alle Kunden zu
informieren, die von der Feldaktion betroffene Insulinpumpen verwenden.

Wir moéchten sicherstellen, dass Sie und lhre Patienten Uber die Informationen und
Vorsichtsmassnahmen im Zusammenhang mit der Verwendung dieser Produkte informiert sind.

Mit diesem Schreiben méchten wir Sie darauf hinweisen, dass Medtronic alle betroffenen Patienten
per beiliegendem Schreiben benachrichtigen wird. Sie miissen keine Massnahmen ergreifen.
Swissmedic, das Schweizerische Heilmittelinstitut hat eine Kopie dieser dringenden
Sicherheitsinformation erhalten.

Wir bedauern alle Unannehmlichkeiten, die dadurch entstehen kénnen. Wir setzen uns fir die
Sicherheit unserer Patienten ein und danken Ihnen fiir Inre prompte Aufmerksamkeit in dieser
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Angelegenheit. Wenden Sie sich im Falle weiterer Fragen bitte telefonisch an unsere
Produktehotline 0800 633 333.

Freundliche Grisse
Medtronic (Schweiz) AG

Beilage:
- Pumpenbenutzerbrief
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