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Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie erhalten dieses Schreiben, weil unsere Aufzeichnungen darauf hinweisen, dass einer oder mehrere
lhrer Patient*innen mdglicherweise eine Insulinpumpe der Serie MiniMed™ 600 verwenden. Zur
Sicherheit lhrer Patient*innen mochten wir Sie Uber ein mégliches Problem im Zusammenhang mit
dem Kommunikationsprotokoll informieren, das vom Pumpensystem lhrer Patient*innen verwendet
wird. Unbefugter Zugriff auf das Kommunikationsprotokoll der Pumpen lhrer Patient*innen kénnte die
Insulinabgabe der Pumpen beeintrachtigen. Bitte beachten Sie die untenstehende Mitteilung, die wir
an |lhre Patienten senden werden. Dieses Schreiben enthalt Massnahmen und Abhilfemassnahmen,
die lhre Patient*innen ergreifen sollten. Bitte lesen Sie die Informationen in dem beigefligten

Pumpenbenutzerbrief sorgféltig durch.

Bitte beachten Sie, dass wir Sie nicht auffordern, proaktiv alle lhre Patient*innen zu kontaktieren, die
das Geréat verwenden konnten. Wir mochten vielmehr, dass Sie darauf vorbereitet sind, wenn ein

Patient/eine Patientin Sie kontaktiert, nachdem er/sie die Mitteilung von Medtronic erhalten hat.
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Zusitzliche Informationen:

Wir verstehen, dass dies Auswirkungen auf Sie und lhre Patient*innen haben kann, und sind hier, um

Sie zu unterstitzen. Weitere Informationen finden Sie unter www.medtronic.com/security.

Der beste Schritt, den lhre Patient*innen jetzt tun kénnen, um das individuelle Risiko einer
unbeabsichtigten Insulinabgabe auszuschalten, ist die dauerhafte Deaktivierung der Funktion
.Fern-Bolus” der Pumpe. Wir werden die Situation weiterhin aktiv beobachten und verpflichten uns,

Sie und lhre Patient*innen in Zukunft Gber relevante Informationen oder Massnahmen zu informieren.

Swissmedic, das Schweizerische Heilmittelinstitut hat eine Kopie dieser dringenden
Sicherheitsinformation erhalten. Wir sind bestrebt, Ihre Erfahrungen mit unseren Produkten sténdig
zu Uberwachen und zu verbessern, und werden proaktiv wichtige Sicherheitsupdates weitergeben.

Wenn Sie weitere Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihr Medtronic-Team.

Freundliche Grisse

Medtronic (Schweiz) AG
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- Pumpenbenutzerbrief
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