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WICHTIG: Sicherheitshinweis 

 
[TAG. MONAT] 2018 
 
[NAME PERMOBIL ROLLSTUHLBENUTZER] 
[ADRESSE] 
[PLZ STADT] 
 
Liebe Benutzerin, lieber Benutzer eines Rollstuhls von TiLite, 
 
mit diesem Brief möchten wir Sie darüber informieren, dass TiLite aus eigenem Antrieb mit der Überarbeitung 
bestimmter TiLite Kippschutzvorrichtungen begonnen hat. Diese Überarbeitung betrifft die folgenden Modelle: 
 
TRA 
Aero T 
ZRA 
Aero Z 
2GX 
Aero X 
Twist 
Aero R 
 
Wir haben uns aufgrund eines möglichen Ausfalls der Kippschutzvorrichtung zu dieser Überarbeitung entschieden.  
Bei einem Versagen einer oder beider Kippschutzvorrichtungen könnte der Benutzer nach hinten fallen und sich 
verletzen. 
 
Sie erhalten diese Information, da Sie laut unserer Aufzeichnungen in Besitz eines der betroffenen Rollstühle sind. 
TiLite hat das Problem erkannt und überarbeitet diese Vorrichtungen.  
 
Ihr Händler wird sich mit Ihnen in Verbindung setzen, um eine sofortige Inspektion und einen Ersatz der 
Kippschutzvorrichtungen zu planen und Ihnen weitere Anweisungen zu geben. 
 
Bitte nehmen Sie mit Angelica Maki bei TiLite Kontakt auf, wenn Sie Fragen oder Anliegen zu diesem Hinweis 
oder der Sicherheit und Leistung Ihres Rollstuhls haben: 
 
Telefon (USA):   1-800-545-2266, Durchwahl 213, 8:00 bis 17:00 Uhr American Pacific Time, Montag-Freitag, oder 
E-Mail:    angelica.maki@permobil.com. 
  
 
Bitte zögern Sie nicht, bei Fragen mit uns Kontakt aufzunehmen.  

 
Mit freundlichem Gruß  
TiLite 
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