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NOTE D’INFORMATION : AVERTISSEMENT 

 
 
A l’attention de :  ………………………………………. 
    ………………………………………. 
    ……………………………………….. 
 
 
Produit : Aiguille Boutonnée, 100mm, 18G 
Référence : 8001727 
N° de lot : 17.11.08 
Date de fabrication : 08.11.2017 
N° de facture :  
Date de facturation : 

 
 
RETRAIT DE LOT 

 
 
Cher client, 
 
Le résultat de nos investigations a montré que l’incident reporté est dû à un mésusage de l’aiguille 
boutonnée. En effet, l’aiguille boutonnée a été courbée volontairement pendant l’intervention, chose 
qui ne devait pas être faite, puisque pour cet usage, il existe une aiguille boutonnée courbée 
spécifique. 
 
Par mesure de sécurité, nous avons décidé volontairement de rappeler le lot en question afin 
d’écarter tout doute. 
 
Merci à vous de compléter le formulaire attaché (Retrait de lot) en indiquant la quantité initialement 
reçue de ce lot et la quantité restante dans votre stock. A la réception de ce document complété, 
nous procéderons à un échange de lot. 
 
Swissmedic a déjà été informé. 
 
Notre service client se tient à votre disposition pour tout complément d’information au + 41 21 948 
92 74 
 
Nous vous prions d’accepter toutes nos excuses pour les désagréments rencontrés et vous 
remercions de la confiance que vous nous témoignez. 
 
Fait le 09.03.2018 
 
La Direction      
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RETRAIT DU LOT : Ref : 8001727 (lot : 17.11.08) 

 
 
 

ATTN : Société  APPLIMED 
 
 Merci de compléter et renvoyer cette note par fax au : + 41 21 948 20 36  

ou par email : applimed@applimed.ch 
 
 
J’ai bien reçu la note d’information produit concernant le retrait des lots …………. datée du  
 
……………………………………………………………………………………………...... 
 
 
Date : …………………………………………………………………………………………. 
 
 
Nom société : ………………………………………………………………………………… 
 
 
Code postal :…………………………………………Ville :………………………………… 
 
 
Téléphone :…………………………………………………………………………………… 
 
 
Nom et fonction du signataire :……………………………………………………………... 
 
 
Signature :……………………… 
 
 

Désignation du produit Quantité à retourner 
 

 
 
 
 
 
 

 
N° Lot : Quantité : 
 

 

 




